
ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN

1. Behoudens afwijkende geschreven overeenkomst, waarvan het bestaan overeenkomstig 
de regels van het burgerlijk recht moet bewezen worden, worden alle door de verkoper 
afgesloten overeenkomsten beheerst door de hiernavolgende voorwaarden die van 
strikte toepassing zijn, dit ongeacht de algemene of bijzondere voorwaarden door de 
koper eenzijdig bedongen in de van hem uitgaande bescheiden.

2. De bestelbonnen of andere documenten, opgesteld door de koper of door de agenten 
van de verkoper, en houdende één of andere bestelling, gelden slechts als vast aanbod 
vanwege de koper. Behoudens weigering door de verkoper, aan de koper schriftelijk 
te kennis gebracht binnen de veertien dagen nadat de bestelbon of het document de 
verkoper in diens maatschappelijke zetel heeft bereikt, wordt het aanbod geacht door 
de verkoper te zijn aanvaard. De bewijslast nopens de datum waarop de bestelbon of 
het document de verkoper heeft bereikt, rust op de koper, zelfs indien de bestelbon of 
het document aan de agent van de verkoper is medegegeven. Mondelinge bestellingen 
die door de verkoper niet schriftelijk zijn bevestigd, worden geacht nooit te zijn 
aanvaard.  De geschreven offerten van de verkoper gelden slechts als vast aanbod 
vanwege de verkoper gedurende veertien dagen na hun datering.

3. De opgegeven leveringsdatum of -termijn geldt enkel ten titel van inlichting. Worden 
de bestelde goedereen evenwel niet geleverd of ter levering aangeboden binnen de 
twee maand, volgend op de voorziene leveringsdatum of volgend op het einde van de 
voorziene leveringstermijn, is de koper gerechtigd om eenzijdig de koopovereenkomst 
ter verbreken mits hij, na verloop van de voorziene leveringsdatum of - termijn en 
van de toegelaten vertragingstermijn, de verkoper bij ter post  aangetekende brief tot 
levering sommeert en hem daartoe nog een ultieme termijn toekent van twee maand 
te rekenen vanaf de dag van de afgifte ter post van het aangetekend schrijven. In elk  
geval kan geen enkele vertraging aanleiding geven tot schadevergoeding, tenzij zulks 
uitdrukkelijk in de overeenkomst is bepaald.

4. Levering en definitieve aanvaarding der goederen hebben plaats, of worden geacht 
plaats te hebben in de fabriek van de fabrikant. De koper die het verlangen daartoe 
tijdig kenbaar maakt, zal op de hoogte worden gebracht van het tijdstip waarop hij de 
goederen kan keuren vóór de afvoer of verzending.

5. Tenzij anders overeengekomen, reizen de goederen voor rekening van de koper. De 
verkoper kan de koper alle kostenverhogingen in verband met het vervoer in rekening 
brengen.

6. De facturatie geschiedt volgens de vooruitgang der leveringen. Bestelde en conforme 
goederen, die ten dage der vermoedelijke levering ,door de koper, naargelang het 
geval, worden geweigerd of niet afgehaald, mogen door de verkoper worden 
gefactureerd binnen de veertien dagen nadat deze laatste bij ter post aangetekende 
brief door de verkoper tot afname zal zijn gesommeerd. In dat geval zal de koper zelf 
voor de afname en voor de kosten daarvan moeten instaan, zelfs indien de verkoper 
tijdens de overeenkomst tot franco levering gehouden was. In dat geval is de verkoper 
er bovendien toe gerechtigd een vergoeding te vorderen voor stockage en bijkomende 
verhandelingskosten, begroot op één procent van de verkoopprijs per volle week 
vertraging. In dat geval kan de verkoper in geen geval-opzet of zeer zware fout 
uigezonderd aansprakelijk gesteld worden voor de beschadiging van de goederen.

7. Al de facturen van de verkoper zijn betaalbaar uiterlijk binnen de dertig dagen Einde 
Maand van Factuurdatum. Deze voorwaarden zijn steeds van toepassing behoudens 
voorafgaande overeenkomst of vermelding.

8. Ongeacht de overeengekomen valuta dienen de betalingen plaats te hebben ten 
kantore van de verkoper of op een door hem aangegeven rekeningen, zonder aftrek 
van overmakingskosten en zonder koersverlies. De verkoper handhaaft dit recht ook 
als hij een wissel trekt op de koper of op een derde of als hij waardepapier in betaling 
aanneemt. De verkoper kan acceptatie der wissels eisen. Aan hem kan niet worden 
tegengeworpen dat hij in gebreke is gebleven de wissel te incasseren of bij niet-
betaling te protesteren. Alle kosten van incasso komen voor rekening van de koper.

9. Op alle factuurbedragen die daags na de vervaldag voor betaling tegen 100% niet 
betaald zijn, is vanaf die dag van rechtswege en zonder dat een voorafgaande inge-
brekestelling vereist is, verwijlintrest verschuldigd aan een rentevoet die één procent 
hoger is dan de discontovoet voor gewone wisselbrieven toegepast door de Nationale 
Bank van België. Eisbare facturen die ten onrechte niet betaald zijn binnen de tien 
dagen nadat de koper bij ter post aangetekend schrijven zal zijn aangemaand, worden 
bovendien verhoogd met een bedrag gelijk aan tien procent van het onbetaald geble-
ven gedeelte der factuur, zonder dat deze verhoging, evenwel lager mag zijn € 125.00 
dit ter vergoeding van de schade die anders dan door de loutere vertraging, door de 
verkoper wordt geleden ondermeer ingevolge verhoogde administratiekosten. De niet 
betaling op de vervaldag van één factuur, heeft bovendien voor gevolg dat alle andere 
nog openstaande vorderingen op dezelfde koper onmidddellijk eisbaar worden.

10. Leveringen geschieden ten alle tijde met eigendomsvoorbehoud d.w.z. de door de 
leverancier geleverde goederen blijven zijn eigendom tot het volledige bedrag van 
de factuur voldaan is. Wanneer de koper zijn verbintenissen of één daarvan jegens 

de verkoper niet voldoet, is de verkoper gerechtigd zolang zijn eigen verbintenissen 
jegens de koper uit hoofde van de daaraan ten grondslag liggende overeenkomst en uit 
hoofde van andere overeenkomsten met de koper, op te schorsen zonder dat daartoe 
aan voorafgaande ingebrekestelling vereist is. Wanneer de koper zijn verbintenissen 
jegens de verkoper niet kwijt binnen de veertien dagen nadat de koper daartoe door 
de verkoper bij ter post aangetekende brief zal zijn gesommeerd, heeft de verkoper 
bovendien het recht om de overeenkomst waarvoor de koper in gebreke is gebleven en 
gelijk welke andere overeenkomst met de koper, eenzijdig te verbreken zonder verdere 
ingebrekestelling of gerechtelijke tussenkomst, onverminderd alle rechten van de 
verkoper op schadevergoeding. In elk geval heeft de verkoper steeds de mogelijkheid 
om, naar eigen goedvinden, ofwel de uitvoering van de overeenkomst, ofwel de 
ontbinding daarvan lastens de koper met diens veroordeling tot schadevergoeding, 
voor de rechtbank te vorderen. In geval van eenzijdige verbreking door de verkoper of 
van gerechtelijke ontbinding, zoals in dit artikel bepaald, is de koper aan de verkoper 
een schadevergoeding verschuldigd die niet minder kan bedragen dan 25 % van de 
verkoopprijs van de goederen die het voorwerp van de desbetreffende overeenkomst 
uitmaken, onverminderd het recht van de verkoper om een hogere schade aan te 
tonen en de vergoeding daarvan te vorderen, en onverminderd de krachtens artikel 9 
verschuldigde verwijlrente en verhogingsbeding ingeval van wanbetaling.

11. Elk geval van overmacht geeft de verkoper het recht de overeenkomst te annuleren, 
of de leverings- en vertragingstermijnen, zoals bepaald in artikel 3 te verlengen. Als 
gevallen van overmacht zullen met name geleden brand en ernstige ongevallen in de 
de bedrijfsruimten van de fabricant of van de verkoper , stakingen en uitsluitingen en, 
in het algemeen iedere gebeurtenis, in welk land ook, waardoor de goede uitvoering 
van de overeenkomst kan worden belemmerd.

12. De overeenkomsten worden steeds geacht te Sint-Niklaas te zijn afgesloten, en zijn 
steeds onderworpen aan het Belgisch recht. Voor de beslechting van alle betwistingen 
van welke aard dan ook, en voor alle vorderingen tot betaling van hoofdsom, rente 
en bijhorigheden, zijn uitsluiten bevoegd de rechtbanken in wier rechtsgebied Sint-
Niklaas gelegen is, tenzij de verkoper er de voorkeur aan geeft de betwisting te laten 
beslechten door de rechter van de woonplaats van de koper, of tenzij de verkoper 
verkiest de betwisting te onderwerpen aan een arbritage volgens het “Règlement de 
Conciliation et d’Arbitrage” van de Internationale Kamer van Koophandel door één 
of meer arbiters benoemd overeenkomstig dit “Règlement” en waarbij de plaats van 
arbitrage Sint-Niklaas zal zijn.

13. Elke ruit wordt aangerekend volgens de in de glasnijverheid geldende normen, 
afhankelijk van de glassoort.

14. Indien geen andere bepalingen werden opgegeven bij de bestelling, veronderstellen 
wij dat de geleverde goederen geplaatst worden in een zone met een maximum 
winddruk van 633 N/m². Dit stemt overeen met een gebouw van 18 meter hoog in 
zone 4 en 10 meter hoog in zone 3 volgens NBN S 23-002. In afwijkend geval , is het 
de verantwoordelijkheid van de klant om ons op de hoogte te brengen aangezien dit 
gegeven niet gekend is door onze diensten.

15. Alle glasbokken zijn geconsigneerd en blijven dus eigendom van de verkoper. Ze die-
nen terug ter beschikking gesteld op eenvoudig verzoek. Glasbokken zijn maximaal 
28 kalenderdagen gratis ter beschikking. Daarna tegen vergoeding van € 2.00 per ka-
lenderdag en per bok. In geval van verlies of vernietiging van de glasbok wordt deze 
aangerekend aan de actuele som van € 600.00. Vanaf de 365ste dag wordt de glasbok 
als verloren beschouwd. Een volledig reglement met betrekking tot het gebruik van 
glasbokken wordt U op aanvraag toegestuurd.

16. Het geleverde glas moet steeds beschut zijn tegen alle werf- en weersomstandigheden, 
dit om beschadiging van alle aard te voorkomen. Verder moet de klant speciale 
voorzorgen nemen zodat het glas door bezonning niet onderhevig kan zijn aan 
thermische breuk. Een informatiefiche “veilig opslaan van glas” wordt U op aanvraag 
toegestuurd.

17. Onder “de verkoper” wordt in bovenstaande tekst begrepen “POLYPANE 
Glasindustrie nv”

 Op voorwaarde dat de isolerende beglazing “POLYPANE” met 
zorg behandeld werden en volgens onze voorschriften geplaatst, 
garanderen wij, dat onder normale omstandigheden ,geen 
vermindering van doorzicht door aanslag of stofafzetting op de 
binnenkant van “POLYPANE” kan ontstaan. Deze waarborg 
blijft geldig gedurende TIEN JAAR, gerekend vanaf de dag 
van fabricatie en verplicht ons enkel om de defecte isolerende 
beglazingen “POLYPANE” te herleveren. Om het even welke 
wijziging aan de structuur van de isolerende beglazingen doet 
deze waarborg vervallen


